WARUNKI GWARANCJI

Gwarant :

INCOME PUH Grzegorz Sztorc www.income-swidnik.pl
Ul. Zwirki i Wigury 47 www.ag-sport24.pl
21-040 Swidnik income.swidnik@gmail.pl
NIP 712-242-29-93 sklep@ag-sport24.pl

Okres gwarancyjny rozpoczyna od daty zakupu towaru przez klienta .

Gwarancja obejmuje usuniecie usterek, ktére w sposdb dajacy sie udowodni¢ wynikaja z
zastosowania wadliwych materiatéw lub sg wynikiem btedéw produkcyjnych.

Gwarancja nie obejmuje czynnosci zwigzanych z konserwacjg, czyszczeniem, regulacjg i ze
skreceniem potgczen srubowych danego przedmiotu, do ktérych to czynnosci zobowigzany jest
Kupujacy we wtasnym zakresie i na wtasny koszt.

Uprawnienia z gwarancji nie przystuguja w przypadku:

» Uzywania przez Kupujgcego , niezgodnie z instrukcjg obstugi sprzetu, sSrodkow
eksploatacyjnych lub czyszczacych,

» Drobne, powierzchowne zarysowania, odbarwienia lub spekania powtoki kryjacej,

» Niewtasciwe zabezpieczenie sprzetu przez Kupujgcego przed dziataniem czynnikow
zewnetrznych tj wilgoci, temperatury itp.

» Niestosowania przez Kupujgcego wymaganych ( zgodnie z instrukcjg) materiatéw
eksploatacyjnych

» Uszkodzenia sprzetu na skutek nieprawidtowego montazu przez Kupujgcego lub osoby
trzecie

» Normalnego uzytkowania (normalnego zuzycia czesci eksploatacyjnych)

» Przerdbek i zmian konstrukcyjnych dokonanych przez Kupujgcego lub inne osoby
nieuprawnione do tego przez Gwaranta

Gwarant zobowigzany jest ustosunkowac¢ do zgtoszenia gwarancyjnego w terminie do 14 dni
roboczych. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w najkrétszym mozliwym terminie. Gwarant
zobowigzuje sie do naprawy uszkodzonego sprzetu w przypadku zasadnosci zgtoszenia. Wymiana
towaru na nowy mozliwa jest jedynie w przypadku mozliwosci naprawy sprzetu i gdy wada
przedmiotu sprzedazy jest istotna. Zwrot kwoty zakupu za sprzet jest mozliwy jedynie w
przypadku braku mozliwosci naprawy i braku mozliwosci wymiany na nowy.

ZGtOSZENIE

W celu zgtoszenia reklamacyjnego nalezy przestaé formularz pobrany ze strony www.ag-sport24.pl
z zaktadki Zwroty i Reklamacja.

Formularz powinien zawierac takie dane jak :
Imie i Nazwisko / Adres/ Nr telefonu i Adres Email / Dowdd Zakupu/ Nazwa Produktu / Opis Wady
Klient zostanie poinformowany o zakonczeniu i wyniku reklamacji przez email lub telefonicznie
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